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In servizio da ottobre, accoglicranno 1 visitatori negli aeroporti e i assisteranno a Termim, piazza Navona e piazza di Spagna

Vacanze sicure, arriva 1l tutor dei turisti

11 vice sindaco Cutrufo: «Daranno informazioni su come difendersi dalla truffen

nei ristoranti. Per i visitatori

Li troveranno all’aeroporto,
nell’androne della stazione
Termini o nelle piazze pit bel-
le e frequentate, per ricevere
consigli sul tour pill suggestivo
o sul modo di evitare le truffe

che arrivano a Roma, i nuovi
assistenti turistici rappresernte-
ranno una garanzia di sicurez-
za. L’iniziativa sard varata a

ottobre, In fase sperimentale
per tre mesi, con I'obiettivo di
renderla stabile nel 2010.
«Stiamo selezionando i giova-
ni da utilizzare per guesto ruo-

lo-spiega Mauro Cutrufo, vice
sindaco con delega al turismo-
Devono conoscere  almeno

due lingue stranierey.
Rossi all'interno

Taxi e ristoranti, ecco gli “angeli custodi” anti truffa

Da ottobre in acroport, stazioni e piazze del centro. Parleranno inglese, francese, spagnolo € glapponese

Daranno informazioni ai turisti, anche per iscritto
su musel, monumenti e manifestazioni in programma

Sperimentazione fino a dicembre, con venti
11 Campidoglio punta a renderli stabili dal 2010

di FABIO ROSSI

1i troveranno all’aeroporto,
appena passatiicontrolli doga-
nali, dove subiscono I'assalto
dei tassisti abusivi. O nell’an-
drone della stazione Termini,
dovedevone districarsitrame-
tropolitane, autobus e tram
per raggiungere lalbergo. O
nelle piazze piu belle e frequen-
tate, per ricevere consigh sul
tour pili suggestivo o sul modo
di evitare le truffe nei ristoran-
ti. Per i visitatori

che arrivano a Ro-

ma, insomma, 1

nuovi assistenti tu-

ristici rappresente-

Tanno una garan-
ziadisicurezza, ol-

treche un aiuto uti-

le per godersi le

proprie vacanze

romane. L’iniziati-

va, cheilCampido-

glio sta studiando

da qualche setti-

mana, sara varata a ottobre, in
fase sperimentale per ire mesi,
con 'obiettivo di renderla sta-
bile a partire dal 2010.

«Stiamo selezionando1gio-
vani da utilizzare per questo
ruolo, che riceveranno un’ade-
guata formazione - spiega Mau-

ro Cutrufo, vice sindaco con
delega al turismo - Dgvono
conoscere almeno due lingue
straniere, con preferenza per
inglese, spagnolo, francese e
giapponesew. Inizialmente sa-
ranno venti: distribuiti tra gli
aeroportidi Fiumicino e Ciam-
pino, lastazione Termini, piaz-
za Navona e piazza di Spagna.
Poi; 3 gperimentazione térmi-
nata, Porganico sara potenzia-
0. «Nelle more dei tre mesi di
prova, da ottobre a dicembre,
puntiamoatrovare stabilmen-
te 1 fondi per questo servizio,
da inserire nel documento di
Programmazione economica e
finanziaria comunale (Dpef)
che faremo per il 2010», an-
nuncia Cutrufo.

Gli assistenti avranno di-
versi compiti. In primis daran-
no informazioni, anche per
iseritto, sucome difendersi dal-
le truffe: dall'individuazione
dellacorretta fila dei taxi all’ae-
roporto, per evitare Passalto
degli abusivi, alle indicazioni
sulle tariffe presunte da pagare
perraggiungere le diverse zone
della citta con I'auto bianca.
Maanche consighi per gli acqui-
sti per pranzo e cena, onde
evitareicosiddetti “doppi listi-

ni” dei ristoranti. E, dulcis in

fundo, indicazioni turistiche:
non solo per monumenti ¢ mu-
sei, ma anche per le varie ini-
ziative in cantiere in citta,
L’iniziativa si apgiunge a
quelleannumciate qualche gior-
no fa dal sindaco Gianni Ale-
manno: la “scorta” dedicata ai
turisti glapponesi, che saranno
accompagnati dal loro arrivo
in ¢ittd agli alberghi; e la crea-
zione di “ispettori anti truffa”,
in collaborazione con le amba-
sciate di Stati Uniti e Glappo-
ne, con funzionari stranieri
che si travestiranno da turisti
per scovare eventuali abusi di
ristoratori, albergatori, tassisti
e altro. Sempre nell'ottica di
una migliore accoglienza ai vi-
sitatori & stato inaugurato, ve-
nerdiscorso, il nuovo Pit (pun-
toinformativo turistico) realiz-
zato dal Comune di Roma al-
PPaeroporto “Leonardo da Vin-

. .ciu

Anche perché, sostiene il
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vice sindaco, la situazione de}

turismoin citta éinnettaripre-

. sa, dopo la crisi dei primi mesi

dell’anno. I dati dell’Entebila-

terale del turismo, infatti, indi-

. cano che le

presenze ne-

glialberghiro-

mani nel me-

sediluglio so-

no crescinte

dell’l percen-

to, rispettoal-

lo stesso me-

se dello scor-

so anno, do-

Do setie mesi

caratterizzati

dal segno ne-

gativo. L'in-

cremento di

arrivi «& net-

to nella citta

anche durante i primi 15 gior-

nidiagosto, e in particolarenel

weekend di Ferragosto- sottoli-

nea Cutrufo-Dungue, il conti-

nuo incremento di arrivimi fa

dire che il recupero entro fine

anno ¢ quasi mma certezzax.

Positivi i numeri di arrivi e

presenze di turisti anche nei

bed and breakfast (oltre un

migliaio nella Capitale), tra gii

affittacamere (1.890) e agritu-

rismo (58) che registrano un

incremento del 2 per cento,

«mentre molto sopra al 3 per

cento di incremento & registra-

to nelle case vacanze del siste-

ma religioso - dice Cutrufo -

che nel 2009 ospiteranno 4

milioni di persone, secondo le

stime dell’Opera romana pelle~
grinaggi».

MAURO CUTRUFC
{vice sindaco}

«Presenze in crescita
nel mese di luglio:

“a fine anno avremo

un risultato positivoy
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